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経
営
理
念
と
は
何
か
？

経
営
理
念
は
必
要
か
？

経
営
（
者
）
に
は
「
心
・
技
・
体
」

の
3
つ
の
バ
ラ
ン
ス
が
大
切
で
す

（
図
１
参
照
）。
そ
の
中
で
も
、
一
番

大
切
な
も
の
が
「
心
」
の
部
分
で
あ

り
、
経
営
の
根
幹
を
な
す
も
の
で
あ

る
と
考
え
ま
す
。

し
か
し
、
経
営
理
念
と
い
っ
て
も

抽
象
的
で
わ
か
り
づ
ら
い
の
で
少
し

整
理
し
て
、
こ
れ
を
3
つ
に
分
け
て

お
話
し
し
ま
す
。

１．

ミ
ッ
シ
ョ
ン
（
使
命
）

『
使
命
』
と
は
、
文
字
ど
う
り

「
命
を
使
う
」
こ
と
、
つ
ま
り
、

人
生
を
か
け
て
何
を
す
る
か
？
　

２．

ビ
ジ
ョ
ン
（
将
来
像
）

『
ビ
ジ
ョ
ン
』
と
は
、
会
社
は
将

来
こ
う
な
り
た
い
と
い
う
姿
。

３．

バ
リ
ュ
ー
（
価
値
観
）

『
バ
リ
ュ
ー
』
と
は
、
行
動
を
す

る
と
き
の
判
断
基
準
。

ピ
ー
タ
ー
・
ド
ラ
ッ
カ
ー
（
1
9

0
9
年
〜
2
0
0
5
年
。
オ
ー
ス
ト

リ
ア
生
ま
れ
の
世
界
的
な
経
営
学

者
・
社
会
学
者
）
は
、
こ
の
3
つ
以

外
は
全
て
ア
ウ
ト
ソ
ー
ス
で
き
る
と

言
っ
て
い
ま
す
。
つ
ま
り
、
自
社
で

や
ら
な
く
て
も
い
い
と
…
。
そ
れ
ほ

ど
重
要
だ
と
い
う
こ
と
で
す
。

で
は
、
日
本
の
先
人
た
ち
の
言
葉

を
聞
い
て
み
ま
し
ょ
う
。

何
の
た
め
に
こ
の
事
業
を
し
て
い

る
の
か
？
そ
の
使
命
は
？
と
問
わ

れ
た
、
新
渡
戸
稲
造
氏
の
言
葉
は

「
わ
れ
日
米
の
架
け
橋
と
な
ら
ん
」
で

し
た
。

よ
く
知
ら
れ
る
企
業
の
価
値
観
と

し
て
は
、
サ
ン
ト
リ
ー
の
「
や
っ
て

み
な
は
れ
」。
ソ
ニ
ー
の
「
人
と
違

う
こ
と
を
す
る
」
な
ど
が
あ
げ
ら
れ

ま
す
。
こ
れ
ら
は
、
ど
れ
も
言
行
一

致
で
あ
っ
た
こ
と
が
と
て
も
重
要
な

の
で
す
。

と
こ
ろ
が
経
営
幹
部
の
、「
や
っ

て
み
れ
ば
」
の
一
言
を
、
社
員
が
実

践
し
て
失
敗
し
た
ら
、
ひ
ど
く
怒
ら

れ
た
と
い
う
ケ
ー
ス
は
よ
く
あ
る
話

で
す
。
し
か
し
、
そ
う
な
れ
ば
社
員

は
も
う
二
度
と
、「
や
っ
て
み
れ
ば
」

の
言
葉
を
信
用
し
行
動
す
る
こ
と
は

あ
り
ま
せ
ん
。「
心
」
は
通
い
合
わ

な
い
ま
ま
で
す
。

「
ウ
チ
に
は
経
営
理
念
な
ん
て
な
い

よ
経
営
理
念
な
ん
て
！

ど
こ
か
ウ

ソ
臭
い
し
な
」。
な
ど
と
い
う
意
見

は
、
社
員
は
も
と
よ
り
経
営
者
の
方

か
ら
も
よ
く
お
聞
き
し
ま
す
。
そ
し

て
、
実
際
に
経
営
理
念
を
「
持
っ
て

い
な
い
」
企
業
も
多
い
よ
う
で
す
。

ウ
チ
は
利
益
が
出
て
い
る
か
ら
必

要
な
い
よ
と
…
。

で
は
、
経
営
理
念
は
本
当
に
い
ら

な
い
の
で
し
ょ
う
か
？

必
要
だ
と
い
う
企
業
も
あ
れ
ば
、

不
要
だ
と
い
う
企
業
も
あ
り
ま
す
。

私
が
、
1
0
0
年
を
超
す
社
歴
を
持
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こ
ん
な
こ
と
あ
り
ま
せ
ん
か
？

社
長
に
あ
り
が
ち
な
傾
向
で
す
！

・
自
己
中
心
的
で
、
い
わ
ゆ
る
ワ
ン

マ
ン
経
営
者
だ
と
思
う
。

・
組
織
に
向
い
て
い
な
い
し
、
友
だ

ち
も
少
な
い
。

・
社
長
を
や
る
資
格
な
ん
て
な
い
ん

じ
ゃ
な
い
か
と
思
う
。

・
売
上
げ
を
も
っ
と
も
っ
と
、
と
追

い
か
け
て
も
何
か
満
た
さ
れ
な
い
。

な
ど
…
。

し
か
し
一
方
で
、
利
益
の
追
求
だ

け
で
い
い
と
思
っ
て
い
る
わ
け
で
も

な
い
し
…
。

そ
う
で
す
。
社
長
は
、
社
員
と
そ

の
家
族
を
養
っ
て
い
る
わ
け
で
す
か

ら
、
人
と
し
て
何
よ
り
も
素
晴
ら
し

い
「
社
会
貢
献
」
を
し
て
い
る
わ
け

で
す
。

日
々
ビ
ジ
ネ
ス
の
最
前
線
で
あ
ら

ゆ
る
困
難
に
立
ち
向
か
い
戦
い
続
け

る
経
営
者
の
み
な
さ
ん
に
、
40
代
の

私
の
言
葉
な
ど
取
る
に
足
り
ま
せ

ん
。
し
か
し
、
私
の
尊
敬
す
る
先
人

た
ち
の
知
恵
を
少
し
お
話
し
さ
せ
て

く
だ
さ
い
。
私
自
身
も
、
彼
ら
の
言

葉
に
勇
気
づ
け
ら
れ
、
そ
れ
ら
を
自

分
な
り
に
実
践
し
ビ
ジ
ネ
ス
に
活
用

し
て
今
日
に
至
り
ま
し
た
。

古
く
よ
り
日
本
人
は
、
金
や
結
果

よ
り
大
切
な
も
の
が
あ
る
と
信
じ
て

生
き
て
き
ま
し
た
。
現
代
風
に
言
い

か
え
る
と
、
そ
れ
は
「
経
営
理
念
」

に
も
つ
な
が
る
の
で
す
。

20

大手企業での業務経験を生かし独立起業。「中小企

業の1位作り」をコンセプトとした企業コンサルティ

ングや講演活動を展開するのと同時に、派遣会社を

ゼロから立ち上げ、3年で億単位の利益を生み出す。

今注目の、「心」の企業理念を説く。坂上氏の誌上

経営指南！

表1
京セラフィロソフィー経営の原点12か条
稲盛和夫著「心を高める経営を伸ばす」より

①　事業の目的・意義を明確にする

②　具体的な目標を立てる

③　強烈な願望を心にいだく

④　誰にも負けない努力をする

⑤　売上げは最大限に経費は最小限に

⑥　値決めは経営

⑦　経営は強い意志で決まる

⑧　燃える闘魂

⑨　勇気を持ってことにあたる

⑩　常に創造的な仕事を行う

⑪　思いやりの心で誠実に

⑫　常に明るく前向きで、夢と希望を
抱いて素直な心で経営する

日本ランチェスター協会認定インストラクター

株式会社フォスターワン 代表取締役 坂上
さか う え

仁志
ひ と し

フォスターワンの詳細と活動内容は同社ホームページをご覧ください
http://www.foster1.com/ （【フォスターワン】で検索できます）
※「わずか3年で日本一の会社を作る」特別レポートをプレゼント中！

ミッション（使　命） 

ビジョン（将来像） 

バリュー（価値観） 

近代中小企業・誌上コンサルティング

心・技・体の

経営理念の「心」とは！

近代中小企業・誌上コンサルティング

心・技・体の

経営理念の「心」とは！

図1
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理
念
と
利
益
の
関
係
と
は
？

中
小
企
業
庁
の
調
べ
で
も
、「
理

念
」
の
あ
る
会
社
の
方
が
「
利
益
」

を
出
し
て
い
る
と
い
う
結
果
が
出
て

い
る
よ
う
で
す
。「
利
益
」
を
出
す

為
に
「
理
念
」
を
作
る
と
い
う
よ
り

も
、「
理
念
」
を
持
っ
て
経
営
し
た

結
果
が
「
利
益
」
に
つ
な
が
る
と
考

え
た
方
が
自
然
の
よ
う
で
す
。

企
業
理
念
と
は
、
相
手
（
顧
客
）
を

思
う
顧
客
重
視
の
考
え
に
立
っ
た
も

の
で
す
。
こ
れ
は
、「
自
利
利
他
」（
人

に
よ
く
す
る
こ
と
が
自
分
に
と
っ
て

よ
く
な
る
こ
と
）
に
も
共
通
し
ま
す
。

「
資
本
主
義
社
会
で
そ
ん
な
に
甘
い

こ
と
を
い
っ
て
い
て
も
ダ
メ
で
し

ょ
。
利
益
が
出
な
け
れ
ば
仕
方
が
な

い
じ
ゃ
な
い
か
」
と
言
わ
れ
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
他
を
助
け

て
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
な
く
て
は
、

決
し
て
自
分
が
う
ま
く
行
く
は
ず
が

な
い
の
で
す
。

損
得
よ
り
尊
徳
の
考
え

思
い
出
し
て
く
だ
さ
い
。
自
分
が

事
業
と
も
い
え
な
い
よ
う
な
、
家
業

を
始
め
た
こ
ろ
の
こ
と
を
。
早
朝
や

深
夜
の
納
品
に
、「
本
当
に
あ
り
が

と
う
。
こ
れ
で
助
か
っ
た
よ
」
と
、

お
客
様
に
喜
ば
れ
純
粋
に
嬉
し
か
っ

た
と
き
。
は
じ
め
て
仕
事
を
く
れ
た

あ
の
人
。
あ
の
時
、
助
け
て
く
れ
た

あ
の
人
。
誰
で
も
誰
か
に
助
け
ら
れ

て
今
日
が
あ
る
の
で
す
。

純
粋
に
「
あ
の
人
の
た
め
に
！
」。

そ
ん
な
想
い
が
い
つ
の
間
に
か
な
く

な
り
、
利
益
だ
け
が
目
的
と
な
り
、

「
心
」
が
な
く
な
っ
て
し
ま
う
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、
体
が
覚

え
て
い
る
。
言
葉
で
は
言
え
な
い
け

れ
ど
、
あ
の
感
覚
は
覚
え
て
い
る
。
そ

れ
を
上
手
に
表
現
し
た
も
の
が
、「
経
営

理
念
」
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

自
分
の
「
損
得
」
よ
り
も
「
尊
徳
」

を
基
準
に
判
断
し
た
時
に
、
良
い
結

果
が
出
る
も
の
で
す
。
尊
い
か
、
ウ

ソ
が
な
い
か
、
子
孫
に
誇
れ
る
徳
の

あ
る
こ
と
か
、
と
い
う
も
の
さ
し
で

事
業
が
で
き
た
ら
最
高
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

「
至
誠
の
感
ず
る
と
こ
ろ
天
地
も
こ

れ
が
た
め
に
動
く
」
は
、
二
宮
尊
徳

の
言
葉
で
す
。
自
ら
の
事
業
に
「
よ

ど
み
」
が
な
け
れ
ば
、
人
は
助
け
て

く
れ
る
も
の
で
す
。

因
果
の
法
則
に
つ
い
て

原
因
と
結
果
の
法
則
は
、
洋
の
東

西
を
問
わ
ず
に
宇
宙
の
法
則
と
さ
れ

22

つ
老
舗
企
業
を
、
数
十
社
取
材
し
て

わ
か
っ
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ

は
、「
理
念
が
な
く
て
も
企
業
は
1

0
0
年
以
上
続
く
」
こ
と
で
す
。

し
か
し
、
書
面
に
し
た
理
念
は
な

く
と
も
、
そ
の
企
業
の
毎
日
の
言
動

が
「
企
業
理
念
」
そ
の
も
の
と
な
っ

て
い
る
の
で
す
。

事
業
の
目
的
と

意
義
を
明
確
に
す
る

前
ペ
ー
ジ
表
１
を
参
照
し
て
く
だ

さ
い
。

「
１．

事
業
の
目
的
・
意
義
を
明
確

に
す
る
」。
ま
ず
一
番
は
じ
め
に
、

こ
の
項
目
が
く
る
事
が
大
切
で
す
。

事
業
を
始
め
る
目
的
が
私
利
私
欲

の
た
め
だ
と
、「
ど
う
せ
社
長
の
金

儲
け
の
為
で
し
ょ
」
と
社
員
か
ら
言

わ
れ
て
終
わ
り
で
す
。
返
す
言
葉
が

あ
り
ま
せ
ん
。
従
業
員
も
不
幸
で
す
。

で
す
か
ら
、
な
ぜ
こ
の
事
業
を
す

る
の
か
と
い
う
問
い
に
対
し
て
、
よ

ど
み
な
く
答
え
る
こ
と
が
必
要
な
の

で
す
。
こ
う
い
う
目
的
の
た
め
に
事

業
を
し
て
い
る
と
自
分
自
身
に
言
い

聞
か
せ
る
為
に
も
、
そ
し
て
、
社
員

に
ハ
ッ
キ
リ
と
言
え
る
為
に
も
、
目

的
と
意
義
を
明
確
に
す
る
こ
と
が
重

要
で
す
。

て
い
ま
す
。
そ
れ
は
、「
ま
い
た
種

は
必
ず
刈
り
取
ら
れ
る
」（
聖
書
）

と
い
う
こ
と
で
す
。
仏
教
で
言
う
と

こ
ろ
の
「
因
果
の
法
則
」
で
す
。

「
見
返
り
を
期
待
せ
ず
に
尽
く
せ
ば

尽
く
す
ほ
ど
、
思
わ
ぬ
と
こ
ろ
で
報

わ
れ
る
こ
と
が
多
い
」
と
は
、
全
米

で
ト
ッ
プ
5
に
数
え
ら
れ
る
有
能
な

講
演
家
、
ブ
ラ
イ
ア
ン
・
ト
レ
ー
シ

ー
の
言
葉
で
す
。

こ
の
こ
と
に
気
づ
い
て
い
る
経
営

者
は
幸
せ
で
す
。
企
業
経
営
を
長
く

し
て
き
て
、
そ
う
い
え
ば
あ
の
と
き

思
わ
ぬ
と
こ
ろ
で
助
け
て
も
ら
っ
た

な
…
。

と
、
思
い
当
た
る
ケ
ー
ス
が
あ
る

方
も
多
い
で
し
ょ
う
。
事
業
を
通
じ

て
自
己
を
磨
き
、
人
（
社
会
）
の
役

に
立
つ
。「
経
営
理
念
」
と
は
、
こ

の
よ
う
な
体
験
を
言
葉
に
し
、
全
社

員
と
共
有
し
た
と
き
に
「
魂
」
と
し

て
吹
き
込
ま
れ
る
の
で
し
ょ
う
。

「
一
攫
千
金
、
ぬ
れ
手
で
ア
ワ
」
を
、

夢
見
て
す
る
事
業
が
成
功
す
る
は
ず

が
あ
り
ま
せ
ん
。

経
営
理
念
と
は
「
自
分
が
ど
う
し

た
い
の
か
？
」
と
い
う
想
い
そ
の
も

の
で
す
。
社
長
の
心
の
奥
底
に
あ
る
、

そ
の
善
き
思
い
は
ま
わ
り
の
人
に
通

じ
て
い
ま
す
か
？
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